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1.1 MELDINGEN PER JAAR

Meld.Online Discriminatie (MOD) ontving in 2024 718 meldingen over (vermeende) online
(groeps)discriminatie; een stijging van bijna 50% ten opzichte van een jaar eerder en het hoogste aantal
meldingen sinds 2020. Dit is het tweede jaar op rij dat de meldingen fors stijgen bij MOD.

Unieke meldingen

Afgelopen jaar ontving het meldpunt 661 unieke meldingen; dat is ruim 90% van het totaal. Dit zijn
meldingen die betrekking hebben op één incident. Wanneer Meld.Online Discriminatie meerdere
meldingen ontvangt over hetzelfde incident, dan stijgt het totaalaantal meldingen, maar wordt het
genoteerd als één unieke melding. Daarom is het van belang om beide categorieén te benoemen en te
vergelijken.

JAAR AANTAL UNIEKE %
MELDINGEN MELDINGEN

2024 718 654 91%

2023 483 443 92%

2022 247 223 89%

2021 339 297 88%

2020 842 397 47%

Tabel 1: Aantal meldingen per jaar.
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Figuur 1: Totaal aantal (unieke) meldingen per jaar.
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1.2 BRON VAN UITINGEN

Het internet is een plek van en voor iedereen. Je mag er zijn wie je wil en kan er je mening geven. Toch
zit daar een grens aan. Wanneer iemand uitingen plaatst die (onnodig) kwetsend zijn voor groepen in
onze samenleving, kan er sprake zijn van discriminatie. En dit is in de wet verboden.

Wanneer mensen online een tekst, afbeelding of video zien waarmee volgens hen een groep wordt
gediscrimineerd op grond van herkomst, geloof, handicap, seksuele gerichtheid of antisemitisme,
kunnen zij dit melden bij Meld.Online Discriminatie. Dit betreft mogelijk discriminerende content op

social media, autonome websites, fora, blogs of opiniesites. In de onderstaande tabel is de verdeling van

afgelopen jaar weergegeven.

BRON 2024 % | 2023 %
Social media 463 64% 350 72%
Overige/autonome websites 166 23% 82 17%
Fora, blogs of opiniesites 56 8% 33 7%
Niet op het internet/anders 33 5% 18 4%
Totaal 718 | 100% 483 | 100%

Tabel 2: Specificatie aantal meldingen per bron.

Figuur 2: Bron van uitingen.
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1.3 SPECIFICATIE SOCIAL MEDIA

Van het totaalaantal meldingen ontving Meld.Online Discriminatie 463 meldingen over mogelijke

discriminerende content op social media. Dit betekent een stijging van 32% ten opzichte van een jaar

eerder. In de onderstaande tabel is het aantal meldingen per platform weergegeven.

BRON 2024 % | 2023 %
X 272 59% 214 61%
Facebook 95 20% 57 16%
Instagram 30 6% 23 7%
YouTube 18 4% 16 5%
TikTok 12 3% 10 3%
Overig 36* 8% 30** 8%
Totaal 463 | 100% 350 | 100%

Tabel 3: Specificatie meldingen social media

* Overig: Snapchat, Quora en Linkedin.
** Overig: LinkedIn, Telegram, Snapchat, Bullchat en Discord.
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1.4 TYPEDISCRIMINATIEGRONDEN

Discriminatie is verboden, ook online. Veel websites, blogs en social mediabedrijven hebben daarom
een moderatiebeleid. Ook vanuit de Europese Unie zijn er afgelopen jaren stappen ondernomen om
online haat tegen te gaan, zoals met de Digital Service Act. Dit is EU-regelgeving waarin extra
verantwoordelijkheden van digitale diensten zijn afgesproken, zoals een betere bescherming van

grondrechten, de aanpak van online misleiding en gebrekkige informatie.

Ondanks deze inspanningen worden er online groepen gediscrimineerd op basis van verschillende
discriminatiegronden. In de onderstaande tabel zijn de typen discriminatiegronden weergegeven waarin
Meld.Online Discriminatie haar meldingen categoriseert, in lijn met de Rijksoverheid.

BRON 2024 % | 2023 %
Herkomst 241 33% 168 35%
Geloofsovertuiging 152 21% 53 11%
Antisemitisme 133 19% 114 24%
Gender 58 8% 17 3%
Seksuele gerichtheid 35 5% 68 14%
Arbeidsgerelateerd 15 2% - -
Handicap 11 2% 6 1%
Levensovertuiging 3| 05% 5 1%
Leeftijd 3| 0,5% 3 1%
Anders 67 9% 49 10%
Totaal 718 | 100% 483 | 100%
Tabel 4: Specificatie aantal meldingen per bron.
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Figuur 3: Typen discriminatiegronden.
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1.5 SPECIFICATIE MELDINGEN OVER DISCRIMINATIE OP
GROND VAN HERKHOMST

BRON 2024 % | 2023 %
Donkere huidskleur 57 24% 59 35%
Migranten algemeen 57 24% 44 26%
Autochtonen 29 12% 22 13%
Vluchtelingen 29 12% 20 12%
Marokkanen 15 6% 12 8%
Aziaten 8 3% 9 5%
Oost-Europeanen 5 2% 2 1%
Overige afkomst 41 17% 0 0%
Totaal 241 | 100% 168 | 100%

Tabel 5: Specificatie meldingen herkomst.

1.6 SPECIFICATIE MELDINGEN OVER DISCRIMINATIE OP

GROND VAN GELOOFSOVERTUIGING

BRON 2024 % | 2023 %
Islam 145 95% 45 85%
Christendom 4 3% 3 6%
Overig 3 2% 5 9%
Totaal 152 | 100% 53 | 100%

Tabel 6: Specificatie meldingen geloofsovertuiging.
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1.7 DOORVERWIJZING MELDINGEN NAAR PARTNERS

BRON 2024 % | 2023 %o
Politie 21 | 20,5% 42 44%
Antidiscriminatievoorzieningen (ADV) 30 30% 24 25%
College v/d Rechten v/d Mens 29 29% 17 18%
Overig (w.o. belangenorganisaties) 21 | 20,5% 12 13%
Totaal 101 | 100% 95 | 100%
Tabel 7: Specificatie doorverwijzingen meldingen.
m Politie

Figuur 4: Specificatie doorverwijzingen meldingen.
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1.8 VERWIJDERVERZOEKEN

Na het ontvangen van een melding over een mogelijk discriminerende
uiting onderzoeken onze juridisch medewerkers allereerst of de uiting
(nog) online staat. Vervolgens beoordelen zij of de uiting strafbaar is op
basis van artikel 137c t/m 137e van het Wetboek van Strafrecht en de
bijbehorende jurisprudentie. Als dit het geval blijkt verzoekt Meld.Online
Discriminatie de beheerder of moderator van de betreffende website om
de uiting te verwijderen. Als aan een (herhaald) verzoek geen gehoor
wordt gegeven kan het meldpunt overwegen een aangiftedossier op te
stellen voor het Openbaar Ministerie (OM). Het OM kan een
strafrechtelijk onderzoek starten naar aanleiding van een aangifte.

In 2024 heeft Meld.Online Discriminatie 77 verwijderverzoeken (+25%)
ingediend bij de beheerders/moderators van platformen. Hiervan zijn er
69 ingewilligd (+21%), wat resulteerde in de verwijdering van deze
uitingen op het internet. In totaal zijn acht verzoeken afgewezen.

De meldingen hadden betrekking op de volgende gronden:

DISCRIMINATIEGROND | MELDINGEN %
Antisemitisme 28 36%
Herkomst 27 35%
Geloofsovertuiging 17 22%
Seksuele gerichtheid 3 4%
Gender 2 3%
Totaal 77 | 100%

Tabel 8: Specificatie verwijderverzoeken per discriminatiegrond.
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Waarvan:
69 ingewilligd
8 afgewezen

De meldingen werden gedaan over (mogelijk) discriminerende content op de volgende platforms:

PLATFORM MELDINGEN % | GEHONOREERD %
X 55 72% 52 95%
Facebook/Instagram 10 13% 9 90%
Fora en blogs 2 3% 2 100%
Autonome websites 1 1% 1 100%
Quora 1 1% 1 100%
Overig 8 10% 4 50%
Totaal 77 | 100% 69 100%

Tabel 9: Specificatie verwijderverzoeken per platform.
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